
SafeCell

SOLICITAÇÃO DE EXCLUSÃO DEFINITIVA DA CONTA

QUANDO O CÓDIGO ÚNICO SAFECELL NÃO ESTIVER MAIS
DISPONÍVEL

Use este formulário somente quando você não tiver mais acesso ao Código Único SafeCell.

1. Dados do titular da conta

Nome

Sobrenome

E-mail associado à conta SafeCell

Número de telefone associado à conta

Identificação fiscal (CPF / Tax ID / equivalente)

Tipo de documento de identificação

Número do documento

2. Dados do dispositivo

Tipo / modelo do dispositivo

Número do dispositivo (se disponível)

IMEI (se disponível)

3. Declaração e solicitação

Declaro ser o legítimo titular da conta SafeCell indicada neste formulário e não possuir mais o Código Único SafeCell atribuído
ao final do cadastro.

Solicito a exclusão definitiva da minha conta SafeCell e dos dados pessoais a ela associados, de acordo com a Política de
Privacidade da SafeCell e ressalvadas eventuais obrigações legais de retenção.

Estou ciente de que a SafeCell verificará minha identidade antes da exclusão. Se as informações fornecidas não permitirem
confirmar com segurança suficiente a titularidade da conta, a SafeCell poderá solicitar informações adicionais razoavelmente
necessárias para a verificação.

4. Documento de identificação

Uma cópia de um documento de identificação válido deve ser anexada a esta solicitação. Ela é solicitada exclusivamente para
verificar a identidade do solicitante no procedimento alternativo de exclusão quando o Código Único não estiver disponível.

5. Aceitação

Ao assinar este formulário, confirmo que as informações fornecidas são corretas, aceito o procedimento de verificação descrito
e confirmo minha solicitação de exclusão definitiva da conta SafeCell.

Local e data:

Assinatura do titular da conta:



6. Envio da solicitação

Envie o formulário preenchido e assinado, juntamente com uma cópia do documento de identificação, para:

safecellsupporto@gmail.com

Nunca envie a senha da sua conta por e-mail. safecellitalia@gmail.com é reservado para denúncias relacionadas a dispositivos
perdidos ou roubados e não deve ser utilizado para esta solicitação.

Aviso: os dados e documentos enviados com este formulário serão utilizados para processar a solicitação, verificar a identidade do solicitante e
cumprir as obrigações legais aplicáveis. Para mais informações, consulte a Política de Privacidade da SafeCell no site oficial.


